LTDA.

CONTEXTO ORGANIZACION

Mes | NOVIEMBRE 2023
Departamento de Bienestar y Calidad de Vida Laboral Area Social Transportes JR LTDA.
Versién 1

Historia de Transportes JR Lida.

En el ano 2017, dos hombres visionarios, José Chdvez y Rodrigo Riquelme, dieron vida a lo que hoy conocemos como Transportes JR Ltda.
La empresa nacid con el propdsito inicial de ejecutar obras de menor tamano, enfocdndose principalmente en el transporte de dridos. En
sus inicios, la flota estaba compuesta por cuatro camiones tolva, y aungque modesta, la visién de crecimiento estaba clara desde el principio.

Con el pasar de los aios, la empresa experimentd una transformacion notable. Su compromiso con la excelencia y la satisfaccion del cliente
llevé a Transportes JR Ltda. a expandir sus capacidades y enfrentar proyectos de mayor envergadura. Actualmente, la compania no solo
se especializa en el transporte de dridos, sino que también abarca dreas como el movimiento de tierra, produccién de dridos, construccion
de obras de arte, fratamiento de desechos y estabilizados.

El constante crecimiento no solo se refleja en la diversificacion de servicios, sino fambién en el tamano de la organizacién. Transportes JR
Ltda. ha pasado de ser una pequena empresa a convertirse en un pilar fundamental del rubro forestal. Con una fuerza laboral compuesta
por 170 trabajadores altamente calificados, mds de 70 equipos con una antigedad no mayor a tres anos y una flota de 25 vehiculos
estratégicamente divididos en cuadirillas, supervision y fransporte de personal, la empresa ha logrado posicionarse como lider en su sector.

La presencia de Transportes JR Ltda. se extiende geograficamente desde la ciudad de Quirihue, Regién de Nuble, donde se encuentra su
oficina central, hasta la ciudad de Pitrufquén, Regién de la Araucania, donde establecieron una oficina local para mantener una conexion
cercana con sus clientes.

En el nicleo de Transportes JR Ltda. reside su compromiso con los clientes y los empleados. La empresa no solo busca cumplir con los
esténdares del sector, sino superar las expectativas, priorizando siempre la seguridad y el bienestar de su valioso equipo. Con una vision
orientada hacia el futuro, Transportes JR Ltda. continUa su trayectoria hacia la excelencia y la liderazgo en su industria.

Mision

Ser el referente en la construccidn, mantenimiento y estabilizacion de caminos forestales, priorizando la seguridad y el bienestar de las
personas en cada paso que damos. Brindamos soluciones de alta calidad que satfisfacen las necesidades de nuestros clientes, al mismo
fiempo que generamos un impacto positivo en nuestras comunidades y el medio ambiente. A través de la excelencia operativa, la
innovacién constante y un compromiso inquebrantable con la seguridad, nos esforzamos por ser lideres en la gestibn de riesgos
operacionales y la preservacion de la integridad de nuestro equipo vy las dreas en las que operamos.

Vision

Trabajamos hacia un futuro donde nuestra excelencia operativa y nuestra innovacion sean ejemplares, pero donde nuestra prioridad
principal sea siempre la proteccién de nuestros colaboradores y comunidades. Seremos un faro de referencia en la industria, destacando
por la gestion de riesgos, calidad de servicio, responsabilidad ambiental y colaboracion.

Valores
Seguridad en primer lugar: La seguridad y bienestar de nuestro equipo y las comunidades son nuestra méxima prioridad en cada accién.

Excelencia en todo: Buscamos la excelencia en la calidad de nuestros productos, servicios y operaciones, junto con promover una culfura
de mejora continua.

Innovacidén con propdsito: Fomentamos la innovacién para resolver desafios de manera creativa y responsable, en linea con nuestros valores
fundamentales.

Compromiso humano: Demostramos un compromiso inquebrantable con las personas, desde nuestros colaboradores hasta nuestros clientes
y las comunidades que servimos.

Sostenibilidad consciente: Somos responsables con el medio ambiente y nos esforzamos por contribuir al desarrollo sostenible en todas
nuestras operaciones.

Estos valores son la brujula que nos guia hacia el logro de nuestros objetivos y la construccion de relaciones duraderas con
nuestros colaboradores, clientes y el entorno en que operamos.




